
Regulamin świadczenia usług drogą elektroniczną przez Fundację Rita (Regulamin płatności 
elektronicznych dla darczyńców) 
 

§ 1  
Definicje 

Ilekroć w Regulaminie jest mowa o: 
1)​ Fundacji/Fundacji Rita – należy przez to rozumieć Fundację Rita z siedzibą w Sokołowie 

Małopolskim, adres: ul. Władysława Reymonta 15 36-050 Sokołów Małopolski, nr KRS 
0001233486, 

2)​ Portalu – należy przez to rozumieć serwis internetowy prowadzony przez Fundację Rita pod 
adresem głównym https://fundacjarita.pl/ wraz ze wszystkimi podstronami ​
i funkcjonalnościami dostępnymi w ramach tej domeny, 

3)​ Regulaminie – należy przez to rozumieć niniejszy Regulamin, określający zasad świadczenia 
usług drogą elektroniczną przez Fundację Rita za pośrednictwem Portalu, 

4)​ Użytkowniku – należy przez to rozumieć osobę korzystającą z Portalu, w tym m.in. osobę 
dokonującą wpłaty środków pieniężnych przy użyciu funkcjonalności Portalu, 

5)​ Pośredniku płatności – należy przez to rozumieć pośrednika usług elektronicznych TPay 
(Krajowy Integrator Płatności spółka akcyjna z siedzibą w Poznaniu, plac Andersa 3, 17 piętro, 
61-894 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000412357). 

 
§ 2 

Postanowienia ogólne 
1.​ Fundacja umożliwia Użytkownikowi korzystanie z Portalu w zakresie następujących usług: 

1)​ przeglądanie treści udostępnionych przez Fundację w Portalu, dotyczących działalności 
Fundacji, 

2)​ skorzystanie z formularza inicjującego dokonanie wpłaty środków pieniężnych na rzecz 
Fundacji, na jej cele statutowe. 

2.​ Niniejszy Regulamin zostaje udostępniony Użytkownikowi nieodpłatnie w Portalu, w sposób 
umożliwiający jego odtworzenie w dowolnym czasie.  

3.​ W momencie rozpoczęcia korzystania z usług, o których mowa w ust. 1, dochodzi do zawarcia 
pomiędzy Fundacją a Użytkownikiem umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną. 
Umowa ulega rozwiązaniu: 
1)​ w przypadku usługi, o której mowa w ust. 1 pkt 1) – z chwilą zaprzestania korzystania ​

z Portalu, 
2)​ w przypadku usługi, o której mowa w ust. 1 pkt 2) – z chwilą rezygnacji ze skorzystania ​

z formularza lub z chwilą przekierowania Użytkownika do serwisu Pośrednika płatności. 
 

§ 3 
Dokonywanie płatności przy użyciu formularza 

1.​ Portal umożliwia Użytkownikowi dokonanie wpłat środków pieniężnych na rzecz Fundacji ​
w następujących formach: 
1)​ Karty płatnicze: Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro, 
2)​ Płatności online, 
3)​ Płatności mobilne BLIK. 

2.​ Płatności dokonuje się za pośrednictwem formularza dostępnego na stronie fundacjarita.pl ​
w zakładce „Wesprzyj nas”. Formularz umożliwia zainicjowanie wpłaty, natomiast usługa 
płatnicza związana z realizacją wpłaty, świadczona jest przez Pośrednika płatności, na 
zasadach określonych w jego regulaminie. 

3.​ W formularzu należy podać imię i nazwisko oraz adres e-mail. Przed kliknięciem przycisku 
„wpłacam”, należy zaakceptować niniejszy Regulamin oraz Politykę prywatności, klikając 



checkbox znajdujący się pod formularzem. Linki do obu dokumentów znajdują się pod 
formularzem oraz w stopce strony fundacjarita.pl (zakładki: Polityka prywatności oraz 
Regulamin płatności). Polityka prywatności zawiera informacje o przetwarzaniu przez 
Fundację danych osobowych Użytkowników dokonujących wpłat (darczyńców). 

4.​ Po uzupełnieniu formularza oraz akceptacji ww. dokumentów, wpłacający zostaje 
przekierowany do strony Pośrednika płatności.  

5.​ Wpłata środków pieniężnych jest równoznaczna z zawarciem z Fundacją umowy darowizny ​
w rozumieniu art. 888 kodeksu cywilnego. 

6.​ Fundacja nie pobiera prowizji za przekazanie środków pieniężnych, jednak nie wyklucza to 
pobierania prowizji przez Pośrednika płatności. 

7.​ Dokonanie płatności jest dobrowolne.  
 

§ 4 
Warunki techniczne 

1.​ Dla prawidłowego korzystania z Portalu, Użytkownik powinien spełniać następujące 
wymagania techniczne: posiadać urządzenie z dostępem do Internetu (np. komputer, tablet 
lub smartfon), posiadać aktywne połączenie z Internetem, korzystać z aktualnej wersji 
przeglądarki internetowej obsługującej technologie niezbędne do prawidłowego 
funkcjonowania Portalu, mieć włączoną obsługę plików cookies, posiadać aktywny adres 
poczty elektronicznej. 

2.​ Koszty związane z zapewnieniem dostępu do Internetu oraz spełnieniem powyższych 
wymagań technicznych ponosi Użytkownik zgodnie z umową zawartą z dostawcą usług 
telekomunikacyjnych lub internetowych. 

 
§ 5 

Reklamacje 
1.​ Użytkownik może złożyć reklamację co do funkcjonalności Portalu na adres poczty 

elektronicznej: kontakt@fundacjarita.pl. Fundacja rozpatrzy reklamację w terminie 30 dni od 
jej zgłoszenia (pod warunkiem podania przez Użytkownika wszystkich informacji niezbędnych 
do rozpatrzenia reklamacji; Fundacja w razie potrzeby może zwrócić się o podanie 
dodatkowych informacji, koniecznych do rozpatrzenia reklamacji).  

2.​ Informacja o rozpatrzeniu reklamacji zostanie przekazana na adres poczty elektronicznej, ​
z którego zgłoszono reklamację. 

3.​ Reklamacje dotyczące usług świadczonych przez podmioty trzecie, w tym Pośrednika 
płatności, rozpatrywane są przez te podmioty na określonych przez nich zasadach. 

4.​ W przypadku zaistnienia konieczności zwrotu środków za transakcję dokonaną przez 
Użytkownika, zwrot zostanie dokonany przy użyciu takiego samego sposobu płatności, 
jakiego użył wpłacający. W szczególności, w przypadku płatności kartą płatniczą, systemem 
BLIK lub szybkim przelewem elektronicznym, zwrot zostanie dokonany na rachunek bankowy 
powiązany z tą metodą płatności. 

 
§ 5 

Postanowienia końcowe 
1.​ Użytkownik zobowiązany jest do korzystania z Portalu zgodnie z przepisami prawa, 

postanowieniami Regulaminu oraz dobrymi obyczajami. W szczególności zabronione jest 
dostarczanie za pośrednictwem Portalu treści o charakterze bezprawnym.  

2.​ O ile nie zastrzeżono inaczej, wszelkie treści zamieszczone w Portalu (w tym m.in.: grafiki), 
podlegają ochronie prawnej, w tym prawnoautorskiej, przysługującej Fundacji lub 
podmiotom, od których Fundacja uzyskała stosowne uprawnienie do ich wykorzystania. 
Użytkownik może z nich korzystać wyłącznie w zakresie niezbędnym do skorzystania z usług 
Portalu, wymienionych w tym Regulaminie. Zabronione jest kopiowanie, rozpowszechnianie, 
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modyfikowanie lub wykorzystywanie treści zamieszczonych w Portalu w sposób wykraczający 
poza zakres dozwolony przepisami prawa bez uprzedniej zgody Fundacji. 

3.​ W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie mają przepisy powszechnie 
obowiązującego prawa. 

4.​ Fundacja ma prawo dokonywać zmian w Regulaminie. 
5.​ Regulamin obowiązuje od dnia jego zamieszczenia na stronie internetowej fundacjarita.pl. 

 
 
 


